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Si vous êtes BIM, vous bénéficiez normalement du tarif social. Votre fournisseur a dû en être averti par le
SPF Economie au cours du mois de mai et doit vous appliquer le tarif social du 1er février 2021 au 31
décembre 2021.

En raison d’un problème dans le traitement de vos données, il se peut que votre fournisseur n’ait pas été
averti de votre droit au tarif social.

Que faire ?

Dans ce cas, il faut demander à votre mutualité de remplir l’attestation accessible sur le lien suivant :

https://economie.fgov.be/sites/default/files/Files/Energy/Exemple-attestation-intervention-majoree.pdf

Cette attestation doit ensuite être remise à votre fournisseur.

 

En cas de problème, n’hésitez pas à nous contacter !

 

Pour plus d’informations sur l’élargissement du droit au tarif social aux personnes BIM, consultez notre site
ici.

Vous pouvez aussi trouver plus d’informations au sujet des attestations et de l’élargissement du tarif social
aux bénéficiaires BIM sur le site du SPF Economie ici.

www.energieinfowallonie.be
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