
Comment recharger mon compteur communicant avec de la monnaie ?

Notre réponse

Si votre gestionnaire de réseau de distribution (GRD) est Ores ou Resa, vous pouvez recharger votre compteur
en payant en monnaie dans les bureaux de poste.

Demandez à votre GRD le numéro de compte et la communication à utiliser pour le paiement.

Allez dans un bureau de poste et payez le montant que vous désirez recharger sur votre compteur. Ce montant
est généralement augmenté par des frais postaux. 
Attention ! Conservez bien votre preuve de paiement.

Rendez-vous ensuite avec votre preuve de paiement dans le bureau de votre GRD qui procèdera au
chargement du montant sur votre compteur.

Pour savoir qui est votre gestionnaire de réseau de distribution, rendez-vous sur le site de la CWAPE
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