
Comment demander le tarif social si j’habite dans un logement social ?

Notre réponse

Si vous habitez dans un logement social avec une chaudière collective au gaz naturel, c'est votre
gestionnaire d'immeuble qui doit faire les démarches pour que le tarif social vous soit
appliqué.

En effet, le contrat de gaz n'est pas à votre nom mais à celui du gestionnaire de l'immeuble. Ce
dernier doit contacter directement le fournisseur afin de demander le tarif social.

Pour être sûr que le tarif social vous est appliqué, vérifiez auprès du gestionnaire de l'immeuble
que tout est en ordre.

Bon à savoir ! vous pouvez vérifier que votre société de logement est reconnue par la Société
Wallonne du Logement sur le site de la Société Wallonne du Logement.

Vous trouverez plus d’informations sur l’application du tarif social sur le site du SPF Economie.

Voyez également la brochure du SPF Economie « tarif social de l’électricité et/ou du gaz naturel –
fonctionnement de l’automatisation » dans les documents types.
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