Découvr ez notre nouvellerubrique ™ Je regois une facture"
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Puis-je choisir le montant de mes factures d’ acomptes ? Comment est cal culée ma facture de
régularisation ? Mon contrat est cl6turé et j'avais pay€ une garantie au fournisseur, quand me sera-t-
elle remboursee ?

L a réception desfacturesd’ électricité et de gaz pose de nombreuses questions. C’ est pourquoi
nousretravaillons actuellement notre onglet « Factures» afin de vous offrir uneinformation
précise et compléte!

Une partie de nos nouvelles fiches sur le sujet sont d§aen ligne! N'hésitez pasay jeter un adl,
vousy trouverez toute une série d’informations sur les différentstypes defactured’ éectricité
et degaz:

Quand interviennent-€elles ?

Comment sont-elles calcul ées ?

Quels éléments doivent y figurer ?

Découvrez notre rubrique " Je recois une facture”.
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